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El6terjeszt6: Dr. Kristd Katalin fejlesztési rektorhelyettes
4. Szoveges el6terjesztés:

A Nemzeti Kézszolgalati Egyetem (a tovabbiakban: NKE vagy Egyetem) Szervezeti és
M(ikodési Szabalyzat I. kotet Szervezeti és Mlkddési Rend (a tovabbiakban: SzMR)
49/A. § (3) bekezdésének megfeleléen a mindségiigyi biztos évente egy alkalommal
koteles tevékenységér6l a Szenatusnak beszamolni. Jelen el6terjesztés azt a célt
szolgalja, hogy a Szenatus a beszamolo6 alapjan megismerje a mindségligyi biztos altal
elvégzett targyévi feladatokat.

Az egyetemi mindségfejlesztési és mindséglgyi feladatok iranyitasat végzo fejlesztési
rektorhelyettesi portfélio élén a 2022. évben vezetOvaltas tortént. Dr. Kis Norbert
2022. augusztus 31-ig toltotte be a Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem magasabb vezetoi,
fejlesztési rektorhelyettesi beosztasat. Professzor Urtdl a fejlesztési rektorhelyettesi
feladatok ellatasat 2022. szeptember 1-t6l Dr. Kristd Katalin vette at.

A minGségigyi biztosi feladatokat a 2022. évben Dr. Fejes Zsuzsanna egyetemi docens,
a Stratégiai-fejlesztési Iroda korabbi vezetsje latta el.

Az NKE stratégiai és minéségpolitikaja

A stratégiai és a mindségpolitikahoz kapcsolédé dokumentumok el6készitése, a dontés-
el6készités, végrehajtas és értékelés folyamatai a rektor altal erre a feladatkorre kijelolt
fejlesztési rektorhelyettes felel6sségi kérében jelennek meg.

A Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem rektordnak helyettesitésérdl, rektorhelyettesei
megnevezésérdl, hataskorérdl és a feladatellatas rendjérél szold 21/2019. szamu rektori
utasitds 2. § (2) bekezdés b) és c) pontjaiban foglaltak szerint a fejlesztési
rektorhelyettes feladatkérébe tartozik kulénésen:

~b) intézményfejlesztési terv és a kapcsolddo stratégiai programok elbkészitése
és végrehajtasanak felligyelete;

c) az egyetemi minéségfejlesztési és minGségligyi feladatok iranyitasa.”

A fejlesztési rektorhelyettes felligyelete alatt m(ikédik a Stratégiai-fejlesztési Iroda
(a tovabbiakban: SFI), amely az Egyetem Karhoz nem tartozé szervezeti egységeinek
szervezeti felépitését és feladatkorét rogzité SZMR 2. szamu melléklete 56. §-a alapjan



Lkoordinalja az intézményfejlesztési terv és a kapcsoldodd stratégia fejlesztési
programok kidolgozasat, megvaldsitasat és értékelését, valamint tamogatja az Egyetem
altalanos iranyitasi és mikodési hatékonysagat szolgald intézkedések végrehajtasat”.

A stratégiai tervezés és mikddés a fentiek szerint a mindségpolitikai szempontu
vezetéssel szimbidzist alkotnak. Az Egyetem kiildetési nyilatkozata és mindségpolitikaja
tartalmi atfedésben van. Az Intézményfejlesztési Terv 2020-2025 (a tovabbiakban: IFT)
végrehajtasanak  értékelése a minGségbiztositds  rendszerében  torténik,
mindségmutatok alapjan.

Az SzMR 11. szamu mellékletét képez6 MinGségligyi Szabalyzat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) a mindséglgyi rendszer alapdokumentuma, melynek célja, hogy a kiilsé
el6irdsok és bels6 elvarasok mentén egységes keretbe foglalja az Egyetem min6ségligyi
tevékenységének elemeit, a mindségligyben részt vevd szervezeti egységek és
személyek feladat- és hataskorét, meghatarozza az Egyetem minGségpolitikajat.

A Szabadlyzat 5. § (3) bekezdése kimondja, hogy az Egyetem mindségligyi rendszere
mikodtetésének tamogatasara és egyes minOségigyi feladatok ellatdasa érdekében a
rektor min6ségligyi biztost nevez ki.

A folyamatok és informacidk az SFI-re érkeznek, az irodavezet6, a mindségligyi biztos
és a fejlesztési rektorhelyettes koordindlja az egyetemi szintli minGségigyi
intézkedéseket.

Rendszeres kiilso mindségbiztositas

Az NKE rektora rendszeresen beszamol a Tanacsadd Testlletnek a képzésekkel,
kutatasokkal, fejlesztési programokkal kapcsolatos el6rehaladasrél. Az &gazati
miniszterek pontositjdk a jogszabalyban meghatarozott kimeneti kdvetelményeket és a
kozszolgalati munkaerdpiaci elvarasokat.

A 26/2017. (XI. 16.) BM-MvM egyittes utasitds szabdlyozza a kb6zszolgalati
tovabbképzés egységes mindségiranyitasi szabalyzatat. Eszerint a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem alkalmazza az eljarasokhoz kapcsoloddé modszertani
Utmutatokat, bizonylatokat, részletes szabalyokat, tovabba a tovabbképzési programok
mindsitésével és a mindsitett tovabbképzési programok fejlesztésével és
megvaldsitasaval kapcsolatos dijakat.

Az Eurdpai Egyetemi SzOvetség (EUA) tobb mint 850 egyetemet és nemzeti rektori
konferenciat képvisel 48 eurdpai orszagban. Kulcsfontossagu szerepet jatszik a bolognai
folyamatban és az EU fels6oktatdsi, kutatdsi és innovaciés politikdinak
befolyasolasaban. Az EUA 2020-as Stratégai Terve meghatarozza a fGbb prioritasokat
a min6ségbiztositas tekintetében is. Ezek kozott szerepel a kilonb6zé szabalyok és
eljardsok eldmozditdsa a szabad tudomany tamogatdsara, az akadémiai integritas
fenntartasara és a fejlédésen alapuldé mindségbiztositasi keretrendszerek fenntartasa,
mikdzben fellép a rangsorok torzitd hatasai ellen.!

A min6séglgyi terllet a 2022. évben szorosan egylttm(kodott a 2021-ben megalakult
Kozponti Akkreditaciés Munkacsoporttal, részt vett annak munkajaban. A mindségugyi
tevékenység legkiemelkeddbb feladata az intézményi akkreditaciéra valo felkészilés, az

! https://eua.eu/downloads/content/eua%20strategic%20plan%20final.pdf 7.0.



https://eua.eu/downloads/content/eua%20strategic%20plan%20final.pdf

ESG onértékelés elkészitésében vald kozremikodés és az akkreditacids folyamatok
tamogatasa volt.

2022-ben elkészlilt és majus végén benyujtasra kerilt a Magyar FelsGoktatasi
Akkreditacids Bizottsag (a tovabbiakban: MAB) részére az egyetemi dnértékelés az ESG
szempontrendszer alapjan. Az o6nértékelési dokumentumba a mindségligyi biztos a
stratégiai-fejlesztési és a minGségligyi terlileten végzett bedolgozast az Akkreditacids
Munkacsoport keretében.

A MAB latogatasra a mindségligyi biztos felsGvezetli felkészitd anyagokat készitett,
el6adast tartott, valamint a teljes egyetemi polgarsag részére meghirdetett online
felkészitésben is részt vett.

A MAB Latogatd Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) latogatasara online formaban
2022. oktober 24-25-én kerlilt sor. A latogatdas keretében a Bizottsag
panelbeszélgetéseket folytatott az Egyetem vezetdivel és munkatarsaival f6ébb
témakorokben, mint képzésfejlesztés és képzés, mérés-értékelés, stratégiaalkotas-
megvaldsitds, minGségbiztositds, tudomanyos tevékenység stb. A Bizottsag
intézményakkreditacios jelentésének tervezetét az Egyetem részére 2023. februar 15-
én ténybeli észrevételezés céljabdl rendelkezésre bocsatotta, majd a MAB Testllete
2023. februar 24-ei lilésén megtargyalta és elfogadta a jelentést. A MAB hatarozata
alapjan az Egyetem 2028. december 31-ig akkreditalhatd, azzal, hogy a MAB a
javaslatait figyelembe vevé6 intézményi fejlesztésekrdl és azok adatokkal alatamasztott
hatdsairdl 2026. oktober 30-ig el6rehaladasi riportot kér.

A jelentés tobbek kodzott az aldabbi megallapitasokat teszi:
,F6bb er6sségek:

o Atfogé, a szervezet minden miikédési szintjén megtaldlhaté és
értelmezett minbségiranyitasi rendszer.

o Vezetéi elkételez6dés a mindségfejlesztés mellett.
e Szervezeti egységek, karok folyamatos stratégiai szintli harmonizacidja.
e Egymast kiegészitb, kiilsé fél dltali minbségértékelések.

F6bb fejlesztendé teriiletek:
e Bels6é minbségligyi képzési rendszer és minGségiigyi képzési programok.
e A minbségligyi feladatkérék kari szintli meghatarozasa.

e Az intézmény teljes miikédésére (nemcsak oktatasi és pedagodgiai-
modszertani) vonatkozd jogyakorlatokat detektalé és azok terjedését
tamogatd rendszer.

A Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem stratégiai szinten értelmezi a min6ségiranyitasi
rendszerét. A kialakitott eljarasai és folyamatai tiikrézik annak rendszerszinten térténd
megvaldsitasat. Az intézmény felismerte a szervezeti 6nértékelés jelent6ségét az
egységes miikddés és a stratégiai szintli megujulas érdekében. Kiemelendb a vezetdi
tovabbfejlesztéséhez sziikséges a folyamatok Osszehangoldsa, a dokumentalt
informacidk kezelése.”



Minoségiigyi Munkacsoport

A min6séglgyi biztos, illetve az SFI tevékenységének tdmogatasa céljabol Mindségugyi
Munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) mikodott a 2022. évben is.

A Munkacsoport tagjai (2 megbizott, 1 f6 egyetemi kolléga) szakértéként operativ
adatrogzitési, mérési és értékelési feladatokat végeznek. A feladatuk része az IFT
mindségmutatoinak és éves indikator adatainak gyljtése, értékelése, trendelemzése és
az ezek alapjan tett intézkedési tervezés és nyomon kovetés rendszerének kidolgozasa.
Az eredményességi mutatok, trendek az NKE honlapjan kozzétételre kerilnek.

A Munkacsoport a 2022. évben is elkészitette az IFT-ben szerepl6 indikatorok és
teljesitménymutatok értékelését és javaslatot tett a fejlesztésiikre.

Megtortént a minéségligyi dokumentumok és iratok belsé archivaldsa, rendszerezése,
valamint a Munkacsoporttal kapcsolatos dokumentacidé naprakész nyilvantartasanak
kialakitasa (lilések, anyagok, jegyz6konyvek).

Az intézményi akkreditacidra valo felkészilés jegyében, az NKE honlapjan az Egyetem
menldben a stratégiai-fejlesztési és a min6séglgyi dokumentumok feltdltése,
nyilvdnossa tétele és aktualizdldsa a 2022. év soran folyamatos volt. A honlapon
elérhet6 az Egyetem mindségilgyi szervezetrendszerének organogramja is, amely
tartalmazza az NKE egyes szervezeti egységeinek minGségligyi szempontu
kapcsolddasat, felelGsségi rendjét, feladat- és hataskorét.?

A vizsgalt év soran befejez6dott a MinGségmutatdok Kézikonyvének (a tovabbiakban:
Kézikonyv) felllvizsgalata, amely az IFT végrehajtasi dokumentumaként egy komplex
rendszerbe illeszkedve, az (itemezés tervével és monitoring tablajaval egyltt alkotja az
Egyetem fejlesztés- és min6ségpolitikai fundamentumat az elkdvetkezd években.
A Kézikdnyv segitségével nyomon kévethet6 és trendvonallal dbrazolhatd az Egyetem
mindségi jellemzGdinek alakulasa.

Az Intézményfejlesztési Terv

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetemrdl, valamint a kézigazgatasi, rendészeti és katonai
felsGoktatasrdl szolo 2011. évi CXXXII. térvényben foglaltak alapjan a Szenatus tesz
javaslatot a Fenntarténak az intézményfejlesztési terv elfogadasara, Fenntartd pedig
dont annak elfogadasarol.

Az IFT a fenntarté miniszter altal meghatarozott egyetemfejlesztési célok és az ezeket
is szolgaldo egyetemi stratégidk és fejlesztési tervek kozos foglalata.? Az IFT a
MinGségligyi Szabalyzat mellékleteként megjelené Mindségpolitikai Nyilatkozattal*
0sszhangban hatarozza meg az Egyetem misszidjat, az Egyetem jovoképét, leirja a
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célokat és akciokat és az IFT értékelésének minéségmutatdit (indikatorok).

Az IFT felllvizsgdlata évente torténik, amely értékelése, trendelemzése és ennek
alapjan tett intézkedési tervezés és nyomon kovetés rendszerességgel a
MinGségmutatok Kézikonyvében® meghatarozott modszertan és szamitasok alapjan
készul el, azt a Rektori Tanacs (a tovabbiakban: RT) hagyja jova. Az IFT-ben

2 https://www.uni-nke.hu/egyetem/strategiai-fejlesztes/minosegugy/minosegugyi-szervezetrendszer
3 https://www.uni-nke.hu/egyetem/strategiai-fejlesztes/strategiak/ift-2020-2025

4 https://www.uni-nke.hu/egyetem/strategiai-fejlesztes/minosegugy/minosegpolitika

5 https://www.uni-nke.hu/document/uni-nke-hu/minosegmutatok-kezikonyve.pdf
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meghatarozott minéségmutatok adattablaja és az IFT akcidk mérfoldkéves tablaja
idéaranyos elérehaladasi jelentést kap minden évben, a MinGségfejlesztési Programnak®
megfeleléen. A minéségmutatok éves indikatoradatainak gy(ijtésébe, illetve az akcidk
éves statuszanak értékelésébe az egyes szervezeti egységek bevonasa megtorténik, az
elsédleges adatok és elsGdleges értékelések az érintett szervezeti egységektdl érkeznek
az SFI részére. Az elGrehaladasi-értékelési jelentések alapjan készithetik és esetlegesen
korrigdlhatjdk az Egyetem karhoz, ill. karhoz nem tartozé szervezeti egységei a
mindségfejlesztési programjaikat.

AZ IFT egyetemi teljesitménymutatdinak 2022. évi jelentése egyszerlsitett tablazatban
mutatja be az értékelést az alabbi adatszerkezetben:

MinGség- | Indikator | Indikator | Szinkddos | Pandémia- | Elemzés | Mérték- | 2019 | 2020 | 2021
dimenzid definicidja | értékelés hatas egység

Az értékeld tabla Un. szinkddot tartalmaz az alabbi indikaciokkal:

Ertékelés leirasa Szinkoéd

Az utdbbi évben és az utdbbi 3 év trendjében is felfelé ivel a célkitlizés elérést
biztosité GUtemben, vagy a célkitlizésnek megfeleléen stagnal

A fenti célkitlizés elérésével 6sszefliggl feltételek kozil legaldbb egy nem
teljesdil

Az utébbi 3 évben stagnal, de nem a megfelel6 szinten, azaz célkitlizés alatt #

Kedvez6tlen adatok utan az esés megallasa, enyhlilése, vagy kedvezd
adatok utan drasztikus esés az utobbi évben

Az utdbbi évben és az utdbbi 3 évben kedvezoétlen iranyba tartd trend, az
elvart értéktdl drasztikus tavolodas

Az IFT hat mindéségdimenzioban hataroz meg célokat és azokhoz rendelt akciokat. Ezek
Osszességlikben alkotjdk azt az egyetemi koOzOsségi teljesitményt, amely az NKE
misszidjat, jogszabalyi és fenntartdi kovetelményeket, valamint a mindségpolitikat
teljes korlien tukrozik.

Tudomanyos
kapacitas és
utanpétlas

Versenyképesség Hallgatoi
az oktatasban tehetséggondozas

KOZOSSEGI

TELJESITMENY

Kutatasi és v > Hatékony miikodés,
: P Tudomanyos és P A
innovacios 2rE = A gazdalkodas
> 2 kulturalis reputaciod 2 B
versenykéepesseéeg és digitalizacio

Shttps://www.uni-nke.hu/document/uni-nke-hu/minosegfejlesztesi-program-2020-2025.pdf
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A minGségmutatdk (indikatorok) definicidja alapvet6 szakmapolitikai és mindségpolitikai
kérdés az Egyetem miikodésében. A teljesitményadat statikus vezet6 informaciét jelent
a Fenntarté, az egyetemi vezetés és az akkreditacid irdanyaba egyarant.
A teljesitményadatok trendje, dinamikdja az intézkedések, beavatkozasok
megalapozasat is szolgalja. Az IFT nem hatdroz meg id6tavos céladatokat, a Fenntartd
és az Egyetem vezetése viszont meghatarozhat céladat-vallalasokat. Az IFT a valtozas
pozitiv iranyat (pl. novelés, csokkenés) indikalja. A 2020-2022-es években a pandémia
hatasa a teljesitményadatokat is befolyasolta.

Az indikatorok egyiittesét a felsGoktatas és benne az NKE valtozo6 feladatrendszeréhez
idorél-idére adaptalni kell. A tudomanymetria, a rangsorkritériumok, a mukodési
feltételek dinamikusan valtoznak, amelyekre reflektalnia kell a min6ségmutatoknak is.
A valtozasok soran azonban figyelni kell arra, hogy kozéptavon id0soros 6sszehasonlitd
adatok biztositsdk a teljesitményértékelés alapjat, ezért inkdbb a mutatérendszer
bdvitése lehet az ajanlott irany.

A 2022-ben elkészitett elGrehaladasi-értékelési jelentést a Rektori Tanacs 2022. junius
28-i Ulésén elfogadta, majd azt kovetben a Szenatus is megtargyalta és szintén
elfogadta.

Az eredményességi mutatok, trendek az NKE honlapjan publikdlasra keriltek és
elérhetOk: Egyetem - Stratégiai fejlesztés - Stratégiak (azon belll Stratégiai célok és
indikatorok illetve Ertékelés, valamint Mérések) meniipontok alatt.”

Az IFT célokhoz rendelt akciokkal kapcsolatos adatfelvétel a 2022. év masodik felében
megtortént, az akcidok értékelése 2023. év elejére készilt el. Tovabbi feladat lesz
mélyinterjuk készitése és az egyes célok-akciok felel6seinek, adatszolgaltatoinak
azonositasa, hosszUu tavu partneri egylttmikodés kiépitése.

A Munkacsoport kilén foglalkozott a modellvaltdé egyetemekre 2021-ben bevezetett
teljesitménykovetelmények indikatoraival. Az indikatorok az NKE-re ugyan nem
vonatkoznak, de akar a hazai egyetemek Osszehasonlitasanak standardjaiva is
valhatnak, ezért ezek rendszeresitésének lehetGségét is hasznos szem el6tt tartani.

Rangsorelemzés

A Munkacsoport 2022 decemberében elkészitette a ,HVG Diploma 2023” kiadvany
Osszefoglalo elemzését, pontos képet adva EgyetemUink hazai felsGoktatasi intézményi
rangsorolasban bet6ltott pozicidjardl, a megel6z6 évhez képest tortént rangsorbeli
valtozasokrél, el6relépésekral.

2022. november 24-én megjelent kiadvany célja tobbek kézétt a 2023. évben felvételiz6
hallgatok tdmogatasa. Ez a kiadvany hagyomanyosan fontos szerepet tolt be a magyar
fels6oktatasban, ez volt az els6 magyarorszagi fels6oktatasi intézményi rangsor, éppen
ezért jelenleg is komoly sulya van a kiadvanyban szereplé adatoknak, rangsoroknak.
A rangsorkiadvany adatforrasai a hallgatéi létszdmokra és az oktatékra vonatkozé
adatok esetében az Oktatasi Hivatal (OH) FelsGoktatasi Informaciés Rendszere (FIR),
adatok id6belisége pedig 2021. oktdberi (tehat az el6z6 tanév adatai). A jelentkezbk és
felvettek vonatkozasaban pedig szintén az OH altal kezelt adatokat hasznalja a rangsor,
de azok a 2022. évi felvételi eljarasokhoz kapcsolédnak.

7 https://www.uni-nke.hu/egyetem/strateqgiai-fejlesztes/strategiak/strategiai-celok-es-indikatorok
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Az adatok alapjan megallapithatd, hogy az Egyetem alapvetféen az intézményi
hallgatdi kivalésag tekintetében 1-1 ranghelyet tudott javitani (14. illetve 7. rangsor
pozicid), ugyanakkor az Osszesitett képzési rangsorban egy helyet rontott az intézmény
(11. rangsor pozicid). Ide kapcsolédik, hogy a 8 elemdi indikatorszettben tébb mutatd
er6sen torzit a nagy intézmények felé, igy az Osszevetést a kbdzepes intézményi
mezOnyben érdemes megtenni, ahol els6 az Egyetem. A Karok rangsoraban az NKE
karai alapvet6en 6rzik, vagy kisebb-nagyobb mértékben tudtak javitani az Osszesitett
kari rangsorban elfoglalt pozicidjukat (HHK 19., ANTK 23., RTK 48., VTK 85. rangsor
poziciot foglalja el a karok Osszesitett, 121 kart rangsorold listdajan). A VTK jelentGsen
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Tovabbi feladat a HVG rangsor eredmények kapcsan tett esetleges intézkedések
visszacsatoladsanak 0Osszegylijtése, a rangsorokban valo el6relépés lehetdségeinek
feltérképzése, valamint egy komplex, nemzetké6zi rangsor-stratégia kidolgozasa.®

2022-ben elkészlilt a nemzetkodzi rangsorok tekintetében a karok és intézetek, egyetemi
kozponti szervek kozrem(ikodésével a Multirank nemzetkdzi egyetemi rangsor
szempontjainak megfelel6 2021. évrol sz6l6 6nértékelés.?

AZ NKE teljesitményértékelési és véleménymeérési rendszere

Az oktatdoi munka hallgatéi véleményezésének (a tovabbiakban: OMHV) szabalyzata'®
alapjan minden tanulmanyi félévben, a vizsgakra torténd jelentkezés id6szakanak
kezdetét megel6zGen kell lebonyolitani az oktatdéi munka hallgatéi véleményezését ugy,
hogy legaldbb tizenkét nap alljon a hallgaték rendelkezésére a véleményezésre.
A véleményez6 anonimitasat a véleményezési eljarasban meg kell 6rizni olyan modon,
hogy a vélemény és annak tartalma nem kapcsolhaté 6ssze a véleményez0 személyével.
A véleményezés soran a hallgatok értékelik a tantargyat, valamint az oktaté munkajat.
Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésével Gsszefliggé feladatokat az oktatasi
Ugyekért felelGs rektorhelyettes latja el. Az OMHV rendszerben a hallgatdkat az oktatdk
az oktatashoz kapcsoléddan 6sztonzik a vélemények és javaslatok megfogalmazasara.
Ennek alapja, hogy a hallgatd felelGsséget érezzen azért, hogy az oktatds minbsége
rajta is mulik és véleménye a kovetkezé évfolyamok szamara is el6mozdithassa a
minGségfejlesztést.

A minOségfejlesztést tdmogatja a Kreativ Tanulds Program is, az oktatds mddszertani-
pedagdgiai megreformalasat, gyakorlat-orientalt tanuldst tamogatd fejlesztési
programként.

A munkatarsi véleménymérés! megujult felilete a 2021. év vége 6ta lehetdséget ad a
munkatarsaknak, hogy javaslataikat és véleményiiket névvel vagy anonim modon
jelezni tudjak az illetékes szakterllet felé. A 2022-ben is mikodtetett véleményezési
platform célja, hogy az NKE vezetése megismerje a munkatarsak valddi véleményét és
problémadit az egyetemi mikoédés minden terlletén, az IFT-vel Osszhangban. A
véleményezés lehetGsége folyamatos, az NKE valamennyi oktatd, kutato és funkcionalis

8 https://www.uni-nke.hu/document/uni-nke-hu/nemzetkozi-rangsorok.pdf

° https://www.umultirank.org/study-at/university-of-public-service-budapest-rankings

10 https://www.uni-nke.hu/document/uni-nke-

hu/Az oktat%C3%B3i munka hallgat%C3%B3i v%C3%A91em%C3%A9nyez%C3%A95%C3%A9nek szab
%C3%Allyzata, hat%C3%A1ly 2020.03.01-t%C5%91l.pdf

11 https://dokutar.uni-nke.hu/egyetem/munkatarsi-velemenymeres
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munkakoérben foglalkoztatott munkatarsa barmikor véleményt formalhat, javaslatot
tehet. A rendszer er0siti a minéségtudatossagot az egyetemi polgarokban mivel tudjak,
hogy aktiv részesei lehetnek az egyetemi dontés-elGkészitésnek. Elkotelezettséglk is
fokozdédhat a |épésrdl |épésre éplilé és folyamatosan fejlesztendd egyetemi polgari és
munkahelyi kultdra irdnyaba. Minden beérkezett vélemény és javaslat kapcsan egy
szabalyozott intézkedési és koordinacids folyamat (ligyintézés) indul, amennyiben a
dolgozd személyes visszajelzést kér, ez biztositva lesz, tehat valddi visszacsatolas és
intézkedés torténik.

A beérkezett véleményeket, javaslatokat az SFI meghatarozott idon bellil tovabbitja az
illetékes szervezeti egységek felé, amelyek hatdriddben megkildik valaszukat és a
szlikséges intézkedési javaslatot a véleményez4 munkatars felé. A munkatarsak az IFT
akcioterlleteihez illeszkedben, tdg korben tudjak jelezni észrevételeiket. A beérkezett
vélemények és javaslatok, illetve az azok alapjan megtett intézkedések a Rektori Tanacs
elé bemutatasra, illetve a honlapon nyilvanossag hozatalra kerilnek.

A beérkezett adatok folyamatos monitoringozasa, negyedévente torténd 6sszefoglalasa
a tovabbiakban is feladat, a vélemények, javaslatok szambeli névekedése, illetve a
kitoltési szamok novelése érdekében 0Oszténzbelemek megfontolasa, kidolgozasa
javasolt.

Oktatoi karriertamogatas

A 2022. év IV. negyedévében az SFI keretein belll a mindségligyi terilettel szoros
egyuttm(ikodésben elindult az egyetemi oktatoi, kutatdi karriertdamogatassal 6sszefliggd
szolgdltatdscsomag elkészitése. Az oktatdi, kutatdi karriertdmogatds stratégiai
el6készitésére a 2023. évben keril sor a fejlesztési rektorhelyettes iranyitasaval.

5. Mellékletek: -

6. Az eloterjesztés gazdasagi, koltségvetési vonzata: Az el6terjesztésnek
gazdasagi, koltségvetési vonzata nincs.

7. Hatarozati javaslat: A Szenatus elfogadta a mindségligyi biztos 2022. évi
beszdmolojat.

8. A Szenatus jogkore: dont / véleményez / rangsorol
9. Szavazas modja: nyilt / titkos

10. Dontéshozatal feltétele: egyszer( tébbség / mindsitett tobbség szlikséges

11. Fenntartéi jévahagyas: sziikséges / nem sziikséges

Budapest, 2023. aprilis 4.

Dr. Krist6 Katalin s. k.
fejlesztési rektorhelyettes



